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Konzept Jugendberatung Listo  
 

Ausgangslage 

Die Jugendberatung Listo ist ein Angebot des Paradiesgässli, das sich an Jugendliche und junge 

Erwachsene mit sucht- und armutsbetroffenen Eltern richtet. Diese Jugendlichen haben ein grösseres 

Risiko, in eine Sucht zu geraten oder in wirtschaftlicher Abhängigkeit und Armut zu verharren, als ihre 

Altersgenossinnen und -genossen, weil ihre Eltern sie oft nicht adäquat unterstützen und fördern 

können. Schlechte Schulleistungen, Schwierigkeiten beim Berufseinstieg und soziale Ausgrenzung 

sind mögliche Folgen des Aufwachsens in einer solchen Lebenssituation.  

Zielgruppe 

Die Zielgruppe sind Jugendliche und junge Erwachsene aus sucht- und armutsbetroffenen Familien ab 

dem Zeitpunkt des Oberstufeneintritts bis zum vollendeten 25. Altersjahr. Es handelt sich in der Regel 

um Kinder aus Familien, die bereits mit dem Paradiesgässli in Kontakt stehen. 

Zielsetzung 

Die Jugendberatung Listo will die Lebensqualität der Jugendlichen verbessern. Die Jugendlichen und 

jungen Erwachsenen sollen in ihrem Selbstwertgefühl gestärkt werden und ihre  Kompetenzen und 

Ressourcen erkennen und anwenden lernen. Die Jugendlichen werden in der Auseinandersetzung mit 

ihrer Herkunft und den damit verbundenen Themen Sucht und Armut begleitet. Der 

verantwortungsbewusste Umgang mit Geld wird gefördert und unterstützt und die  administrativen 

Abläufe des Alltags sollen vertraut werden. So lernen sie beispielsweise, wie man eine 

Steuererklärung ausfüllt, wozu man welche Versicherung benötigt und wie man die entsprechende 

Korrespondenz führt. Die Jugendberatung Listo fördert den Zugang zu altersadäquater 

Freizeitbeschäftigung und bestärkt die Jugendlichen beim Aufbau eines sozialen Netzwerks 

ausserhalb der Familie. Das Fernziel ist, dass die jungen Erwachsenen ein eigenständiges und 

finanziell unabhängiges Leben in der Gesellschaft führen können. 

Arbeitsprinzipien und Grundhaltung 

Die Jugendberatung Listo ist eine freiwillige Beratungs- und Anlaufstelle. Die Angebote der 

Jugendberatung Listo sind kostenlos und niederschwellig. Die Jugendlichen sind die Auftraggebenden. 

Die Zugänglichkeit ist dadurch attraktiv gestaltet. Die Listo-Mitarbeitenden haben eine solidarische 

Haltung gegenüber den Jugendlichen und ihren Familien und arbeiten methodisch im 

Bezugspersonensystem, was vertrauensbildend wirkt. Sie begleiten und beraten die Jugendlichen 

nach den Grundsätzen der professionellen Sozialen Arbeit und unterstehen in diesem Rahmen der 

Schweigepflicht, ausser in Fällen von Gefährdung des eigenen oder fremden Wohls, insbesondere des 

Kindswohls. Die Kommunikation mit den Jugendlichen ist offen und transparent, der Einbezug in 

Entscheidungsprozesse wird nach den Grundsätzen des Empowerments (Stärkung durch Übertragen 

von Eigenverantwortung) gefördert und gefordert. Die Grundhaltung des Vereins Kirchliche 

Gassenarbeit ist, dass eine gelingende Zusammenarbeit auf einer vertrauensvollen Basis nur dann 

geschehen kann, wenn alle Menschen Respekt und Wertschätzung erfahren und wenn ihre 

Ressourcen und Einstellungen anerkannt werden.  

Die Jugendberatung Listo arbeitet vernetzt mit anderen Fachstellen. Sie vermittelt zwischen allen 

Involvierten im Sinne eines Case Managements.  
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Angebot 

 Psychosoziale Beratung und Begleitung: Einzelberatung im Bezugspersonensystem, 

insbesondere zu den Themen Übergang Schule–Beruf, Ablösung vom Elternhaus, 

Budgetberatung, Beziehungs- und Freizeitgestaltung; Anlaufstelle in Krisensituationen.  

 Triage und Koordination: Zusammenarbeit mit anderen involvierten Fach- und 

Privatpersonen sowie Vermittlung an andere Fachstellen. Die Jugendberatung Listo 

unterstützt und begleitet die Jugendlichen beim Kontakt zu Behörden, Fachstellen oder auch 

Schulen und Lehrbetrieben. 

 Freizeit und Animation: Regelmässige jugendgerechte Aktivitäten an 

Mittwochnachmittagen, einmal jährlich ein Kinder- und Jugendlager und weitere Angebote 

während der Ferienzeiten. 

 Aufsuchende Familienarbeit: Befähigung der Jugendlichen und ihres sozialen Umfelds zur 

Bewältigung der Probleme im Alltag der Adoleszenz. 

 Hausaufgabenhilfe: Stärkung der Jugendlichen in ihren schulischen Kompetenzen. 

 Freiwillige Einkommensverwaltung und Budgetberatung: Möglichkeit einer zeitlich 

befristeten Einkommensverwaltung für ältere Jugendliche. Bei finanziellen Engpässen 

unterstützt sie die Jugendberatung Listo durch Gesuche an Stiftungen, beispielsweise für 

berufliche Ausgaben, Kleidung oder Vereinsbeiträge. 

 Infrastruktur: Eine Computerstation mit Internetanschluss und Drucker steht zur Verfügung, 

um Arbeitsstellen oder Wohnungen zu suchen, Bewerbungsunterlagen zu erstellen usw. 

 

Organisation 

Die Jugendberatung Listo ist ein Teilbereich des Paradiesgässli. Dieses wiederum ist ein Betrieb des 

Vereins Kirchliche Gassenarbeit (VKG). Zwei Fachpersonen der Sozialen Arbeit teilen sich 100 

Stellenprozente. 
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